ZAKLAD ELEKTRONIGZNES TECHNIKI OBLICZENIOWE) W KATOWICACH Spétkaz 0.0, KATOWICE

N7

o bwocowd T 40-158 Ratowice. tel —48 32 3589 100, fax --48 37 3569 277, 32 2537 200, sekrelanai@zetokatowice.pl

N. znak : DS/070/297/2018 Katowice, dnia 26.10.2018 .

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
w Tarnowskich Goérach

Ul. Sienkiewicza 16

42-600 Tarnowskie Gory
pcpr@tarnogorski.pl

Dotyeczy: zapytania ofertowego na ,Dostawe infrastruktury informatycznej i kompleksowe

wdrozenie, wraz ze szkoleniem dla pracownikow, systemu elekironicznego zarzadzania

dokumentacig oraz udzielenie gwaranciji na dostarczone produkty i ustugi.”

W nawigzaniu do ogtoszonego w dniu 24.10.2018 r. zapytania ofertowego na ,Dostawe
infrastruktury informatycznej i kompleksowe wdrozenie, wraz ze szkoleniem dla pracownikow,
systemu elektronicznego zarzgdzania dokumentacjg oraz udzielenie gwarancji na dostarczone
produkty i ustugi”, zwracamy sie z uprzejmg prosba o udzielenie odpowiedzi na ponizsze

pytania:

Pytanie nr 1:

Pkt. 2 ppkt. A) - wymagania ogodlne:

,<Zastosowany silnik bazodanowy musi byé dedykowany do obstugi duzej liczby danych
dokumentowych, musi charakteryzowaé sie skalowalnoscig i duzg wydajnoscia w zakresie
petnotekstowego przeszukiwania. Musi by¢ takze zdolny do przeszukiwania dowolnych struktur

danych, w szczegoéinosci danych dokumentowych.”

Co oznaczajg dane dokumentowe?

Pytanie nr 2:
Pkt. 2 ppkt. A) - wymagania ogolne:
,Kazdy obszar systemu dotyczacy pojedynczego dziatu (zwany dalej kontekstem) musi by¢

niezalezny w zakresie danych dotyczgcych danego dziatu.”

Czy dotyczy to réwniez rozdzielenia skorowidza interesantéw na podgrupy dla kazdego dziatu

oddzielnie oraz rozdzielenie wszystkich mozliwych konfiguracji i parametrow systemu?

Sad Rejonowy Kalowice - Wschod w Kalowicash Wydziat VIl Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego KRS 0000051477
Fonto bankowe BANK ZACHODNI WBK S A O/Katowice nr 81 1500 1445 1214 4002 7928 0000, NIP 634-013-11-06
Kapilat zakiadowy. 264.500.00 4




Pytanie nr 3:

Pkt. 2 ppkt. A) - wymagania ogolne: ,\Wymaganie powyzsze dotyczy takze zbioru uzytkownikow
systemu w danym kontekscie tzn. uzytkownicy jednego kontekstu nie majg dostepu do
uzytkownikéw innego kontekstu.”

Co oznacza w tym wymaganiu okresélenie ,nie majg dostepu”

Pytanie nr 4:
W zwigzku z tym, iz zgodnie z zapisami zapytania ofertowego Pkt. 2 ppkt. A) - wymagania

dotyczgce bezpieczenstwa systemu: ,System elektronicznego zarzadzania dokumentacjg musi
spetnia¢ wymagania Polityki Bezpieczenstwa Informacji stosowanej w Powiatowym Centrum
Pomocy Rodzinie w Tarnowskich Gorach” prosimy o dostarczenie w/w wymagah na adres

pocztowy naszej firmy lub e-mailem: sekretariat@zetokatowice pl.

Pytanie nr 5:
Pkt. 2 ppkt. A) - wymagania dotyczgce bezpieczenstwa systemu:
.Komunikacja z ESP winna sie odbywaé¢ zgodnie z wymaganiami SEUP oraz ePUAP, w tym

wykorzystywac infrastrukture klucza publicznego PKI.”

O jakie wymagania ,SEUP” chodzi w powyzszym wymaganiu?h

Pytanie nr 6:
Pkt. 2 ppkt. A) — wymagania w zakresie obstugi spraw, korespondencji przychodzacej i

wychodzacej:

,System elekironicznego zarzgdzania dokumentacjg musi umozliwia¢ obstuge korespondencii
wymienianej pomiedzy dziatami Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie i jednostkami
zewnetrznymi”

,System elektronicznego zarzadzania dokumentacjg powinien umozliwiaé wymiane
korespondencji z systemami uzywanymi w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie”

Z jakimi systemami uzywanymi w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie ma by¢ wymieniana

korespondencja i na czym wymiana korespondencji ma polegac?
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