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CR III 3421/30/2012                                                                                Tarnowskie Góry dnia  07.08.2012r.

 Zapytanie ofertowe 

I.  ZAMAWIAJĄCY

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie 

ul. Sienkiewicza 16, 42-600 Tarnowskie Góry 

NIP: 645 – 21 – 91 – 527

II. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

 1. Przedmiotem zamówienia jest usługa szkoleniowa polegająca na przeprowadzeniu w ramach projektu „Skrzydła Powiatu” współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego następujących kursów:

a) kurs sprzedawcy z obsługą komputera i kasy fiskalnej dla 2 uczestników projektu, w wymiarze min. 120 godzin zajęć, zgodnie z załączonym programem szkolenia, obejmujący tematykę z zakresu m.in. bhp w handlu, techniki sprzedaży, aspekty prawne sprzedaży, etykę w handlu, obsługę klienta, fakturowanie, obsługę kas fiskalnych, itp.

b) kurs bukieciarstwa z elementami pakowania prezentów oraz obsługa kasy fiskalnej dla 4 uczestników projektu, w wymiarze min. 70 godzin zegarowych zajęć teoretycznych i praktycznych, zgodnie z załączonym programem szkolenia, obejmujący tematykę z zakresu m.in organizacji pracy kwiaciarki, anatomii roślin, układania bukietów na konstrukcjach, niskich i wysokich, pakowania bukietów , tworzenie kompozycji żałobnych, wiązek okolicznościowych, artystycznego pakowania prezentów itp. oraz zakresu obsługi kas fiskalnych, w tym przepisy dot. użytkowania kas fiskalnych, programowania kas, dziennego rozliczenia kasy, raportowania,itp.

c) kurs kelnera z elementami dekoracji stołów, sal i aranżacją wnętrz dla 1 uczestnika projektu,             w wymiarze min 30 godz. zajęć, zgodnie z załączonym programem szkolenia, obejmujący tematykę                 z zakresu m.in. kultury pracy i etyki zawodu kelnera,  kart menu (znaczenie znajomości karty menu                 i karty win,  podawanie kart menu, doradzanie przy wyborze potraw), przygotowania sali konsumenckiej, techniki nakrywania stołów bielizną stołową, dekoracji stołów, przenoszenia tac i zastawy stołowej, zbieranie zastawy stołowej po konsumpcji, ogólne zasady obsługi gości, przebieg obsługi gości, podawanie napojów bezalkoholowych, podawanie napojów alkoholowych, organizacji                    i obsługi przyjęć okolicznościowych

d) kurs kucharza małej gastronomii z elementami cateringu dla 1 uczestnika projektu, w wymiarze min 110 godzin zajęć teoretycznych (30h) i praktycznych (80h) + minimum sanitarne, zgodnie                      z załączonym programem szkolenia, stosowanie zasad bezpieczeństwa zdrowotnego żywności, przestrzeganie przepisów sanitarno- epidemiologicznych, stosowanie zasad prawidłowego żywienia, obliczanie wartości odżywczej i energetycznej potraw, dokonywanie oceny jakościowej surowców, półproduktów i gotowych potraw, ocenianie przydatności surowców i półproduktów do obróbki kulinarnej, przeprowadzanie obróbki wstępnej i obróbki cieplnej, sporządzanie zup, sosów i potraw z różnych produktów oraz ciast, deserów i napojów, dobieranie dodatków do różnych potraw, obsługiwanie maszyn i urządzeń kuchennych,obsługa konsumenta itp.

e) kurs pracownika administracyjno – biurowego  z elementami przedsiębiorczości dla 1 uczestnika projektu, w wymiarze min. 90 godzin zajęć, obejmujący następujące moduły tematyczne: organizacja pracy w biurze, rodzaje dokumentacji biurowej, praktycznych umiejętności samodzielnego prowadzenia biura, obsługa urządzeń biurowych, , zasady efektywnej komunikacji, kultura zawodu, zagadnienia z prawa pracy, zagadnienia płacowe, zarządzanie biurem, organizacja zabrań, konferencji, elementy przedsiębiorczości itp.

f) kurs pracownika ochrony bez wymogu posiadania licencji dla 3 uczestników projektu,                        w wymiarze min. 80 godzin zajęć, obejmujący następujące zgodnie z załączonym programem szkolenia, obejmujący tematykę z zakresu m.in. przepisów regulujących zasady wykonywania usług ochrony osób i mienia; wybranych zagadnień prawa karnego, procesowego, administracyjnego, cywilnego, wykroczeń; zasad organizacji ochrony mienia; środków obrony w ochronie; wybranych aspektów kryminalistyki i postępowania na miejscu zdarzenia, podstaw organizacji łączności, wybranych elementów psychologii, etyki pracownika ochrony, pierwszej pomoc przedlekarskiej oraz pokazu samoobrony. 

g) kurs  koparko- ładowarki w zakresie III klasy uprawnień dla 1 uczestnika projektu,                  w wymiarze 116 godzin teoretycznych + 86 godzin zajęć praktycznych (w tym 26 godz. stażu pracy przy obsłudze techniczno-eksploatacyjnej koparko – ładowarki). Cena  kursu powinna obejmować badania lekarskie, materiały szkoleniowe oraz  egzamin państwowy przed Komisją IMBiGS.

2.  Wykonawca jest zobowiązany do zapewnienia badań lekarskich – w przypadku kursów, które tego            
 wymagają.

3. Istotnym warunkiem jest prowadzenie szkoleń na terenie Powiatu Tarnogórskiego, w dni robocze.

4. Wykonawca zapewni materiały szkoleniowe oraz podręczniki dla  uczestników kursów

5. Wykonawca zapewni uczestnikom kursów samodzielne stanowiska pracy na zajęciach praktycznych.

6. Wykonawca zapewni uczestnikom szkolenia warunki pracy zgodne z bezpieczeństwem oraz higieną pracy.

7. Wykonawca zapewni uczestnikom kursów poczęstunek (kawa, herbata, ciastko lub kanapka) podczas trwania zajęć.

8. Po ukończeniu kursu Wykonawca wystawi odpowiednie zaświadczenie imienne na uczestnika kursu.

9. Zamawiający za wykonaną usługę dokona płatności w terminie 30 dni licząc od dnia przedłożenia rachunku/ faktury, zgodnie z zapisami umowy.

10. Zamawiający dopuszcza możliwość składania ofert częściowych.

11. Zamawiający nie dopuszcza możliwości powierzenia części lub całości zamówienia podwykonawcom.

III. TERMIN WYKONANIA ZAMÓWIENIA.


Termin wykonania przedmiotu zamówienia: sierpień – 15 listopada 2012r.

VI. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY.

Oferent powinien stworzyć ofertę do niniejszego zapytania, która powinna:

1.  zostać sporządzona w języku polskim, w formie pisemnej, na maszynie, komputerze, nieścieralnym    atramentem lub długopisem, opatrzona pieczątką firmową,

2. posiadać datę sporządzenia, 

3. zawierać kalkulację cenową,

4. zostać podpisana czytelnie przez Wykonawcę.

V. DODATKOWE OŚWIADCZENIA I DOKUMENTY:

1. Aktualny odpis właściwego rejestru Krajowego Rejestru Sądowego lub zaświadczenie w wpisie do ewidencji działalności gospodarczej, wystawiony nie wcześniej niż 6 m- cy przed złożeniem oferty. 

2. Wykaz osób szkolących.

VI. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKŁADANIA OFERT.

Oferta powinna być przesłana za pośrednictwem: poczty elektronicznej na adres: skrzydlapowiatu@tarnogorski.pl. poczty, kuriera lub też dostarczona osobiście na  adres: Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie,  

42-600 Tarnowskie Góry, ul. Sienkiewicza 16  w terminie do dnia  16.08.2012r. do godziny 15.00.

VII. KRYTERIUM WYBORU OFERTY: cena.

VII. DODATKOWE INFORMACJE.

Dodatkowych informacji udziela Pani Katarzyna Kaczmarek pod numerem telefonu 32 381 81 08.
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